
راهنمای عملی راهکارهای بازیوارسازی فرآیند
یاددهی-یادگیری

خلاصه مدیریتی

بازیوارسازی )Gamification( در آموزش به معنای بهکارگیری عناصر و ساختارهای بازی در
محیطهای یادگیری است تا با افزایش انگیزه، تعامل و مشارکت، کیفیت یاددهی-یادگیری بهبود

یابد. این راهنما با هدف ارائهی راهکارهای عملی، علمی و فرهنگی-بومی شده برای محیط
آموزشی ایران تدوین شده است. در این سند ابتدا تعریفی از بازیوارسازی ارائه میشود، طبق

فهرست محتوای جامع، هر بخش به تفصیل شرح داده میشود و در نهایت نکات کلیدی،
نمونههای عملی و منابع کمک آموزشی مطرح میگردد. این مجموعه علاوه بر افزایش درک

نظری، تاکید دارد که اجرای درست و متناسب با فرهنگ و خصوصیات شاگردان، نقش مهمی در
موفقیت فرآیند دارد.

فهرست محتوا

تعریف بازیوارسازی و اهمیت آن در آموزش
عناصر اصلی بازیوارسازی

راهبردهای عملی بازیوارسازی در آموزش
نکات کلیدی در اجرای موفق بازیوارسازی
نمونه مثالهای کوتاه از کلاسهای واقعی

منابع و لینکهای پیشنهادی برای یادگیری بیشتر
نتیجهگیری

۱. تعریف بازیوارسازی و اهمیت آن در آموزش

بازیوارسازی به استفاده آگاهانه و هدفمند از عناصر، قواعد، و ساختارهای بازی در محیطها و
فعالیتهای غیر بازی گفته میشود تا انگیزه، مشارکت، و تعهد افراد به انجام آن فعالیت

افزایش یابد. در آموزش، بازیوارسازی به منظور افزایش تعامل دانشآموزان یا دانشجویان،
بهبود اثر بخشی یادگیری، و تقویت انگیزههای درونی و بیرونی به کار میرود.
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اهمیت بازیوارسازی در آموزش:

 با ایجاد رقابت، چالش، و دستیابی به اهداف مشخص،افزایش انگیزه و تعامل:
دانشآموزان فعالتر شده و احساس تعلق و رضایت بیشتری پیدا میکنند. 

 بازیوارسازی میتواند باعث شود یادگیری صرفاً حفظ مطالب نباشد،یادگیری عمیقتر:
بلکه باعث تجربه، تفکر، و کاربرد دانش شود. 

 استفاده از سیستمهای امتیازدهی و نشانها بازخورد سریع وبهبود بازخورد و ارزیابی:
واضحی فراهم میکند که به تسهیل روند یادگیری کمک میکند. 

 فعالیتهای گروهی و برگزاری مسابقات موجبترویج فرهنگ همکاری و رقابت سالم:
تقویت مهارتهای اجتماعی، کار تیمی و برخورد سالم با رقابت میشود.

۲. عناصر اصلی بازیوارسازی

برای اجرای موفق بازیوارسازی در آموزش، شناخت عناصر کلیدی آن ضروری است. این عناصر با
هدف ایجاد انگیزه و هدایت رفتارهای یادگیرندگان به کار میروند:

:)Points( روشی برای سنجش موفقیت، عملکرد یا پیشرفت که میتواند به صورتامتیاز 
عددی نمایش داده شود. 

:)Badge( نشانههای تصویری یا نمادین که به عنوان پاداش برای دستاوردهاینشان 
خاص یا تکمیل اهداف اهدا میشوند. 

:)Leaderboard( نمایشی از رتبهبندی کاربران بر اساس امتیاز یا عملکرد کهجدولرتبه 
موجب ترغیب رقابت سالم و تلاش بیشتر میشود. 

:)Challenge( فعالیتها یا مأموریتهایی که یادگیرنده باید آنها را انجام دهد تاچالش 
مهارت یا دانش خود را نشان دهد. 

:)Instant Feedback( ارائه بازخورد به صورت سریع پس از هر فعالیت یابازخورد فوری 
آزمون برای هدایت بهتر فرآیند یادگیری. 

:)Levels( دستهبندی پیشرفت یادگیرنده به مراحل مختلف کهسطوح یا مراحل 
دستاوردها و پیچیدگی هر سطح بالاتر میرود. 

 اعم از مادی )کوپن، هدایای کوچک( یا غیرمادی )امتیاز، آزادی عمل درجوایز و تشویقها:
کلاس( که انگیزه را افزایش میدهند. 

:)Storytelling( ایجاد روایت حول محتوای آموزشی برای جذابتر کردنداستانپردازی 
فرآیند یادگیری و افزایش پیوستگی مفاهیم.
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۳. راهبردهای عملی بازیوارسازی در آموزش

طراحی سیستم امتیازی برای تکالیف و عملکرد دانشآموزان

مشخص کردن امتیازهای دقیق و شفاف برای هر تکلیف، فعالیت یا کار گروهی. 
استفاده از امتیازها برای رصد پیشرفت و ایجاد رقابت سالم. 

امکان مشاهده نتایج توسط خود دانشآموزان برای افزایش مسئولیتپذیری.

تعیین مأموریتها و چالشهای هفتهای یا ماهانه

تدوین ماموریتهای مشخص با اهداف یادگیری واقعگرایانه و قابل دستیابی. 
تنوع در چالشها به منظور پوشش دادن ابعاد مختلف یادگیری )مثلاً تمرین حل مسئله،

مشارکت در بحثها، ارائه گزارش(. 
تشویق به انجام مأموریتها با ارائه امتیاز یا نشان.

اعطای نشان )Badge( برای دستاوردهای خاص

طراحی نشانهایی با ظاهر جذاب و معنادار برای موفقیتهای مختلف )پایان پروژه، کمک
به همکلاسی، مدیریت گروه(. 

اطلاعرسانی درباره شرایط گرفتن نشانها برای ایجاد انگیزه بیشتر.

ایجاد جدول رتبهبندی )Leaderboard( برای ترغیب رقابت سالم

نمایش رتبهبندی هفتگی یا ماهانه در فضای کلاس یا سامانه آنلاین آموزش. 
تاکید بر رقابت مثبت و حمایت گروهی به جای رقابت مخرب. 

رعایت عدالت و حذف عوامل غیرمرتبط در امتیازدهی.

ایجاد مراحل )Level( و ارتقای سطح بر اساس پیشرفت

تقسیمبندی برنامه آموزشی به سطوح مختلف )مبتدی، متوسط، پیشرفته(. 
تخصیص شرایط ارتقا مانند کسب تعداد مشخصی امتیاز یا نشان. 

امکان مشاهده مسیر پیشرفت برای دانشآموزان.
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تعبیه سیستم بازخورد فوری و تشویقهای کلامی

استفاده از فناوری و یا روشهای سنتی برای ارائه بازخورد بلافاصله پس از فعالیتها. 
تاکید بر بازخورد مثبت و سازنده با زبان رسمی و تشویقآمیز.

استفاده از کارتهای امتیاز و کوپن تشویقی مجازی یا فیزیکی

طراحی کارتهای امتیاز برای ارائه جایزههای کوچک مانند امتیاز اضافه در آزمون، اجازه
انتخاب فعالیت خاص یا مرخصی یک ساعته. 

استفاده از کوپنهای تشویقی به عنوان محرک انگیزشی در قالبهای دیجیتال یا کاغذی.

طراحی فعالیتهای جمعی و رقابتهای گروهی

تشویق همکاری دانشآموزان در انجام پروژهها و حل مسئله به صورت تیمی. 
برگزاری مسابقات علمی و فرهنگی با ویژگیهای بازیوارسازی برای تقویت روحیه جمعی.

استفاده از بازیهای آموزشی دیجیتال و غیر دیجیتال

انتخاب و بکارگیری بازیهای متناسب با محتوی درسی و سن دانشآموزان. 
آموزش استفاده از بازیها به عنوان مکمل فرآیند یادگیری، نه جایگزین.

استفاده از داستانپردازی )Storytelling( در روند آموزش

خلق داستانهایی مرتبط با موضوع درس که دانشآموزان بتوانند در فرآیند یادگیری
مشارکت کنند. 

معرفی شخصیتها، مأموریتها و چالشها از طریق روایت داستانی.

تخصیص جایزههای غیرمادی مانند فرصت ارائه یا اداره بخشی از
کلاس

دادن فرصت به دانشآموزان برجسته برای ارائه موضوعات، مدیریت بحثهای کلاسی یا
اجرای برنامهها. 

افزایش حس مسئولیتپذیری و اعتماد به نفس یادگیرندگان.
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برگزاری مسابقات موضوعی، جشنوارههای علمی و فرهنگی با
المانهای بازیوارانه

ترتیب دادن رویدادهای خارج از کلاس با فضای بازی و رقابت سالم. 
گنجاندن فعالیتهای هنری، علمی و ورزشی در قالب جشنواره و مسابقات با ویژگیهای

بازی.

۴. نکات کلیدی در اجرای موفق بازیوارسازی

 سیستم بازیوارسازی باید منصفانه و شفاف باشد و ازحفظ عدالت و پرهیز از تبعیض:
هرگونه تبعیض بر اساس جنسیت، قومیت، یا وضعیت اقتصادی جلوگیری کند. 

 انتخاب بازیها، نشانها و چالشهامتناسبسازی عناصر با سن و فرهنگ دانشآموزان:
باید به گونهای باشد که با فرهنگ محلی، ارزشها و سطح درک مخاطبین سازگار باشد. 

 وظایف و مأموریتها باید مناسب باطراحی چالشهای متنوع و متناسب با تواناییها:
تواناییهای مختلف شاگردان باشد تا همه بتوانند موفق شوند. 

 ارزیابی مداوم روند و دریافت بازخورد ازپایش مستمر اثرگذاری و اعمال اصلاحات لازم:
دانشآموزان و معلمان برای بهبود روشها و حذف نواقص ضروری است.

۵. نمونه مثالهای کوتاه از کلاسهای واقعی

 معلم با طراحی مأموریتهای مختلف )مانند ساخت یککلاس علوم تجربی پایه هشتم:
مدل ساده ماشین( برای دانشآموزان امتیازدهی میکند، هر گروه بر اساس نتیجه کار

نشان دریافت میکند و جدول رتبهبندی هفتگی به دیوار کلاس نصب میشود. این باعث
افزایش مشارکت و یادگیری عملی شده است. 

 استفاده از نشانها برای تشویق دانشآموزان به صحبت کردن درکلاس زبان انگلیسی:
کلاس و ارائه داستانهای کوتاه به زبان انگلیسی، همراه با بازخورد فوری و کارتهای

امتیاز. این روش باعث کاهش اضطراب زبانآموزان شده است. 
 برگزاری مسابقه هفتگی حل مسائل به صورت گروهی، استفاده ازکلاس ریاضی متوسطه:

بازیهای کامپیوتری ریاضی-محور و تعیین سطوح که دانشآموزان با کسب امتیاز به
مرحله بعدی صعود میکنند.
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۶. منابع و لینکهای پیشنهادی برای یادگیری بیشتر

Gamify: How Gamification Motivates People to Do Extraordinaryکتاب: 
Things نوشته بادی رابینسون 

 - دورههای مرتبط با بازیوارسازی در آموزش Courseraوبسایت رسمی 
The Effect of Gamification on Student Motivation andمقاله تحقیقی: 
Engagement در مجله آموزشهای نوین 

 - بخشهای مرتبط با بازیسازی و بازیوارسازی Game Dev Loadoutپادکست: 
نرمافزارهایی مانند ClassDojo، Kahoot، و Quizizz که در ایران نیز بهطور گسترده مورد

استفاده قرار میگیرند.

نتیجهگیری

بازیوارسازی، به عنوان یک رویکرد نوین آموزشی با پشتوانه علمی و کاربردی، قابلیت آن را دارد
که فرآیند یاددهی-یادگیری را دگرگون سازد و آموزش را برای دانشآموزان جذابتر و اثربخشتر

نماید. اجرای این روش منوط به برنامهریزی دقیق، توجه به فرهنگ و نیازهای یادگیرندگان و
ارتقای مداوم ابزارها و روشها است. با بومیسازی صحیح بازیوارسازی و رعایت اصول عدالت،

تنوع و بازخورد سازنده، میتوان گامی بلند در جهت ارتقای کیفیت آموزش در کشور ایران
برداشت و زمینهساز یادگیری عمیق، توسعه مهارتهای فردی و اجتماعی و ایجاد انگیزه پایدار در

دانشآموزان شد.

پایان سند راهنمای عملی راهکارهای بازیوارسازی فرآیند یاددهی-یادگیری
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